Geachte klant

U rekent op een optimale elektriciteitstoevoer waarbij onderbrekingen zoveel mogelijk
worden vermeden. Het is onze dagelijkse zorg om dit te kunnen garanderen.

Maar om het elektriciteitsnet goed te onderhouden en - waar nodig - uit te breiden, is een
tijdelijke stroomonderbreking soms niet te vermijden. Omwille van werken is er een '
stroomonderbreking voorzien op:

Datum geplande onderbreking(en) 17/07/2013

it Tussen = len | Vermoedelijke duur
Onderbreking 1 07:30 14:00 1 01u
Onderbreking 2 _ i :

Gelieve eventuele productie-eenheden (bv. fotovoltaische cellen,

stroomgroepen ...) fysiek van het net te ontkoppelen om schade aan uw

% installatie en ongevallen met het personeel van de distributienetbeheerder te
=5 vermijden. -

Als tijdens de werken zou blijken dat de onderbreking kan worden verkort of zelfs vermeden,
dan zullen wij natuurlijk u zo snel mogelijk weer een optimale service leveren.

Wenst u meer inlichtingen, aarzel dan niet om ons te bellen,

ALGEMEEN NUMMER
= |078 353534

Het verdient aanbeveling elekirische toestellen uit te schakelen voor de duur van de onderbreking.

Enkele o gebruik in geen geval de lift
nuttige o houd koelkast en diepvriezer zoveel mogelijk gesloten
tips: o sla computergegevens tijdig op en schakel uw computer uit

ostel na afloop opnieuw de juiste tijd in van uw elektrische toestellen of
regelapparatuur - |
o open best vooraf uw elektrische poort

Dank voor uw begrip en graag tot uw dienst.

Namens Eandis

Bij de uitvoering van werken moeten wij soms de togvoer van elektriciteit onderbreken.
Minstens vijf werkdagen voor die onderbreking brengen wij u op de hoogte van het tijdstip en
de geschatte duur. :

De Viaamse Reguleringsinstantie voor de Elektriciteits- en Gasmarkt (VREG) voorziet in haar Technisch Reglement
in die mogelijkheid indien de veiligheid, de betrouwbaarheid en/of de efficiéntie van het distributienet of de’
aansluiting werkzaamheden vereisen. :
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